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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I -1. - Identification sur la plateforme
- création d'un compte

wl:‘ Péle emploi

Créez votre boite de réception Whispli
%WHISPLI anonyme

Awez-vous déja un compte 7 Se connecter
Commencez avec Whispli pour Péle emploi

* Aprés aVOir CliqUé Sur le lien fourni par pOIe_ =@ Pourquoi avoir besoin d'une boite de réception Whispli ?
emploi.org ou l'intranet, vous étes redirigeé vers S
la page de création de compte de I'outil Whispli.

‘ Quelle information sera partagée avec Péle emploi
Nothing Zero. Nil Vious étes complétement anonyme et avez un controle total
sur votre identité & tout moment

* Vous devez alors créer votre nom d’utilisateur Comment Whisst protbge mes dommes l @
et définir un mot de passe pour vous créer une gL e n crvpage AESZS0 de e aualté ot ootk J /I
boite de réception Whispli. B

Créer une boite de réception

* Vous devez également accepter les conditions
générales d’utilisation de la plateforme.
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I -1. - Identification sur la plateforme -
renseignement de votre adresse mail

e Apres avoir créé votre boite de réception,
Whispli vous propose de renseigner votre mail.

e Cet ajout vous permettra de recevoir une
notification via mail a chaque nouvelle étape de
traitement de votre alerte.

* Si vous oubliez votre mot de passe, vous ne
pourrez le récupérer que si vous avez renseigné
votre adresse mail. Cette adresse ne sera pas
partagée avec Pble emploi.

Bienvenue dans votre boite de réception Whispli

C'est votre boite de réception sécurisée. lci, vous pouvez garder une trace de vos rapports et discuter
anonymement avec votre organisation.

S|

[/} En woi* _.srar la protection de la vie privée

Sécurisez vote boite de réception et recevez des notifications par mail

Donner votre adresse e-mail est facultatif et ne sera jamais partagé avec votre organisation
Vous pouvez supprimer ou modifier votre e-mail a tout moment via les paramétres

L'email est un impératif pour activer des notifications lorsque vous recevez un nouveau message ou s'iLy
a une nouvelle information liée a votre rapport

o

Ajouter un e-mail

Passer
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I -1. - Identification sur la plateforme -
possibilité d’utiliser Whispli sur votre
smartphone

* Vous pouvez également installer I'outil
sur votre smartphone personnel pour
plus de confidentialite.

* Pour consulter le pas a pas pour
configurer I'application Whispli sur votre
téléphone, reportez vous a la seconde
partie de ce document.

#  Telecharger surle
' App Store

OBTEMEZ-LE SUR

,, 0%
Za Google Play

Ne manquez aucune notification. Téléchargez l'application Whispli

Gérez vos rapports en toute sécurité, discutez anonymement avec votre organisation et recevez
des notifications lorsque votre rapport est mis a jour.

? Connectez-vous instantanément I Connectez-vous & tout moment

Utilisez l'appareil photo de votre Téléchargez Whispli via UApple App Store
téléphone pour scanner le code QR et ou Google Play et tapez vos informations
télécharger lapplication Whispli d’'identification.

L'url de votre crganisation est test-pole-emploi.whispli.com
Votre nom d'utilisateur est test12345678
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I-2.-Création d'un rapport
Conversations

eman

emploi

Sélectionnez le type de rapport que vous souhaitez faire 3 Péle
emploi

Formulaire de saisie

Vous n'avez pas de rapports actifs !
Créez un nouveau rapport pour engager une conversation de confiance avec votre organisation

s

e —

Pour créer votre rapport, vous devez cliquer sur le
bouton « créer un rapport » puis « écrire un rapport »
dans la fenétre générée.

&
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I-3. - Conditions d’'utilisation de I'outil

Rapport a Péle emploi

€ Conditions d'utilisation
2 Vos coordonnées
3 Mon alerte

4 Vérifiez avant d'envoyer

Formulaire de saisie
Etape 1de 4

@ Conditions d'utilisation

En savoir plus sur nos conditions d'utilisation
(Obligatoire)

() Afficher les conditions d'utilisation

@ Je connais déja les conditions d'utilisation

Conditions d'utilisation
(Obligatoire)

J'ai lu et accepte les conditions d'utilisation en accord avec le RGPD

Enregistrer le brouillon

Apres avoir débuté la création de
votre rapport, vous pouvez
consulter les conditions

d’utilisation de I'outil et de sa
gestion par P.E.

Vous pouvez « enregistrer le
brouillon » pour continuer votre
alerte ultérieurement ou
« sauvegarder et continuer » pour
passer a I’étape suivante. Ces deux
boutons seront les mémes pour
toutes les étapes du formulaire.

G

pole emploi



UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I -4. - Coordonnées du lanceur d’alerte

Rapport a Péle emploi Formulaire de saisie Enregistrer le brouillon [ ]

Etape 2 de 4

1 Conditions d'utilisation ° Vos coordonnées
0 Vos coordonnées
Gk Seulle référent en charge de l'alerte aura connaissance de votre identité. Celle-ci devra étre vérifide car les L
alertes anonymes ne sont pas prises en compte. Votre référent sera le garant de votre anonymat auprés de
3 R
Monlalerte Pole emploi et assurera votre protection.
4 Vérifiez avant d'envoyer Votre Nom
(Obligatoire)
Votre e-mail
{Obligatoire)
Votre Prénom
(Obligataire) Votre numéro de téléphone
Entreprise / Agence / Fonction &k Vous pouvez vous reconnecter dans votre boite de réception anonyme
(Obligataire) Whispli via la Page de votre Organisation. Cliguez simplement sur Se
Connecter en haut de la page et entrez le nom d'utilisateur et le mot de
passe que vous avez définis précédemment T

o

.at"
a o

Vous devrez ensuite renseigner votre nom et votre prénom, votre lieu de travail, votre mail ainsi que votre
numéro de téléphone (optionnel). Ces informations seront connues par le référent lanceur d’alerte
uniquement. Il sera le garant de votre anonymat et de votre protection aupres de la structure. Une fois ces
informations renseignées, vous pouvez sauvegarder et continuer ou enregistrer votre brouillon pour
continuer votre alerte ultérieurement.
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[-5.-Déclaration de I'alerte 1/3

Rapport a Péle emploi

1 Conditions d'utilisation

o Vos coordonnées

o Mon alerte

4 Vérifiez avant d'envoyer

Collaborateur externe ou occasionnel

Administrateur
Ancien travailleur
Sous-traitant
Tiers-facilitateur
Autre

Formulaire de saisie

Etape 3 de 4

© Mon alerte

Que souhaitez-vous signaler ?
{Obligatoire)

Un préjudice pour lintérét général

Quel est le statut qui vous lie a Péle emploi ?
{Obligatoire)

Collaborateur interne de Péle emploi

Quel est le statut qui vous lie a P.E?

Un crime

Un délit

Un préjudice pour I'intérét général

Une violation ou une tentative de dissimulation d’une violation d’un engagement international
régulierement ratifié ou approuvé par la France

Une violation ou une tentative de dissimulation d’une violation d’un acte unilatéral d’une organisation

internationale pris surj le fondement d’un tel engagement

Une violation ou une tentative de dissimulation d’une violation du droit de I’'Union européenne
Une violation ou une tentative de dissimulation d’une violation de la loi

Une violation ou une tentative de dissimulation d’une violation d’un reglement

Questions supplémentaires suivant la réponse
Consultant
Fournisseur
Prestataire
Partenaire

Puisque vous avez sélectionné "Autres", merci de préciser

Vous devrez ensuite préciser I'objet de votre alerte ainsi que le statut qui vous lie a PE.
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I-5.-Déclaration de I'alerte 2 /3

L DA - F laire d isi
Rapport 3 Péle emploi ormulaire de saisie

Etape 3 de 4

1 Conditions d'utilisation o Mon alerte

Vos coordonnées Date 4 laquelle la situation a eu lieu ou & laquelle vous en avez pris connaissance

(Obligatoire)

Mon alerte

ler mars, 2022 X [ Saisie d'une fiche de signalement
s \Vérifiez avant d'envoyer Alerte aupres de votre supérieur hiérarchique (direct ou indirect)

, ) . L Alerte aupres du correspondant éthique/déontologie régional
Avez-vous déja mene des actions en lien avec cette situation 7

(Optigzoire) Alerte aupres d'une autorité judiciaire
@® Oui

Alerte aupres du Défenseur des droits
O Non

Autre

Quelles actions avez-vous déja menées a ce sujet

Saisie d'une fiche de signalement X X -

Merci de préciser le numéro et la date de la fiche de signalement

Si vous pouvez, merci de l'adresser dans les documents joints

Vous devrez ensuite préciser la date de I'évenement et les
actions que vous avez menées (ou non) en rapport avec cet @

éVénement. pﬁl_e empLoi



UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I-5.-Déclaration de I'alerte 3/3

L DA - F laire d isi
Rapport 3 Pale empL0| ormulaire de saisie

Etape 3 de 4

Conditions d'utilisation o Mon alerte
Vous devrez ensuite décrire
Vos coordonnées
I'’évenement, vous avez la possibilité
) = Mon alerte Description des faits
d a] Outer deS do Cuments p our I.:;:[.nisiﬂ:utant de détails et de faits que possible
compléter votre description. Vous devez Vérifez avant denvoyer

également indiquer, si vous les
connaissez, les personnes concernées
par la situation que vous signalez.

Avez-vous des documents en lien avec votre alerte ?

@J Ajouter un fichier

S'ils sont connus, nom(s) et coordonnées des personnes concernées
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE ORDINATEUR

I -6. - Vérification et envoi de I'alerte

Rapport a Pole emploi

@  Conditions dutilisation

Vos coordonnées

Mon alerte

Vérifiez avant d'envo

Formulaire de saisie
Etape 4 de 4

@ Conditions d'utilisation

En savoir plus sur nos conditions d'utilisation

Je connais déja les conditions d'utilisation

Conditions d'utilisation

yer J'ai lu et accepte les conditions d'utilisation en accord avec le RGPD

Modifier les réponses

ﬁ & Vos coordonnées

11 Seul le référent aura con
vérifid

Votre Nom

DOE

Votre Prénom

John

Entreprise / Agence / Fonction

naissance de votre identité. Celle-ci devi
ifiee car les alertes anonymes ne sont pas prises en compte.

ra étre

! I - ' Soumettre un rapport

>

Votre rapport a été envoyé a Pole emploi
Vous pouvez commencer a discuter de maniére

anonyme.

ven. 01/04/2022 10:32

Whispli <noreply@whispli.com>

You have a new notification on Whispli for Péle emploi

"€
pdle emploi

You have a new notification on Whispli for Pole emploi

An Automation added you to the Report "

‘You can access your organization URL by typing the following domain on your
browser:

test-pole-emploi.whispli.com

Vous pouvez ensuite consulter 'ensemble de vos réponses et les modifier. Apres avoir vérifiée les
informations que vous avez saisies dans le formulaire, vous pouvez soumettre ce rapport.

Une fois soumis, vous recevez une notification par mail pour vous confirmer que vous avez bien
- envoyé votre alerte.

12
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I-7.-Suivi de I'évolution de
votre alerte sur la plateforme

Une fois votre signalement
effectué, vous avez acces a une
fenétre de dialogue avec le référent

Conversations e E‘:’Tli:'rejf saisie hd Afficher le rapport ‘ [ ] .
o . lanceur d’alerte. Ce dernier vous
° © s tiendra informé de l'avancée du
traitement de votre alerte. Cette
le:j::gus remercions d'avoir effectug ce signalement. Le référent lanceur dls Cu S S 1 O n h eb e rge e p ar la
d'alerte vous informera de son évolution dans les plus brefs délais. platefo rme VOLIS p ermet

Bien cordialement,
d’échanger avec lui en toute

confidentialité. A chaque évolution

du traitement de votre alerte, vous

recevrez un message automatique

l dans cette discussion pour vous

J € tenir informé. A chaque message

recu sur ce fil de discussion, vous

recevez une alerte mail sur

I'adresse que vous avez renseignée
dans l'outil.
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE SMARTPHONE

I1-1. - Téléchargement de
I'application

¢  Télécharger sur le
' App Store

S, osTeNezicsun Comme évoqué plus haut, vous pouvez également
'/‘ Google Play . . .
installer I'outil sur votre smartphone personnel
Ne manquez aucune notification. Téléchargez l'application Whispli pour pluS de confidentialité.

Lorsque vous configurez I'outil sur votre
ordinateur, apres la création de votre compte,
'outil met a votre disposition un QR Code pour
télécharger I'application.

? Connectez-vous instantanément I Connectez-vous a tout moment

Utilisez l'appareil photo de votre rgez W Apple App Store
teléphone pou ner le R et ou Google informations
telécharger lapplication Whispli d'identification.

L'url de votre organisation est test-pole-emploi.whispli.com
Votre nom d'utilisateur est test12345678

@
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE SMARTPHONE

I1-2. - Création de votre compte 1/2

Une fois télechargée, I'application vous demande
de saisir un code PIN. Ce dernier est personnel et
© vous sera demandé a chacune de vos connexions
Choisissez un code d'acces pour plU.S de confidentialité.
Bk Spmecispmmied s Vous pouvez également choisir de recourir a la
e f'gﬁ reconnaissance faciale et digitale via I'application
= pour sécuriser davantage votre compte Whispli.
Ces fonctionnalités sont optionnelles.

Activer Face ID

Utiliser le Face ID pour déverrouiller votre
organisation

Activer Face ID

Pas maintenant

@
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UTILISATION DE WHISPLI SUR VOTRE SMARTPHONE

I1-2. - Création de votre compte 2 /2

%WHISPLI

Trouver votre organisation

Saisir le code de votre organisation

Saisir le code...

Trouver votre organisation
Continuer
Votre organisation vous fournira un code unique,
ou un code QR, pour vous permettre d'accéder a
Ou elle par le biais de Whispli

Vous pouvez également trouver votre
Scanner le code QR organisation grace a son URL Whispli

pole-emploi.whispli.com

Si vous n'avez pas d'URL ou de code d'accés,
contactez votre organisation.

Vous ne connaissez pas le code de votre

organisation ?

Apres avoir défini votre code PIN, vous
pouvez créer un compte sur l'application
pour déposer votre signalement via la
plateforme Whispli. Le formulaire sur mobile
est identique a la version PC.

Pour créer votre compte, vous avez deux
options :

Scanner le QR Code ci-contre ou scannez
de nouveau le QR Code avec lequel vous
avez télécharge 'application.

Oou

Sélectionner « Vous ne connaissez pas le
code de votre organisation ? » et
renseigner « pole-emploi.whispli.com »
dans la zone de texte avant de valider.

Une fois ces étapes terminées, vous pouvez
déposer votre signalement.

@

pole emploi



