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En cumul sur 12 mois, fin octobre 2024, France Travail a enregistré plus de 200 offres dans les métiers du numérique (2% des

postes enregistrés de la région). Ce volume est en baisse de 3% par rapport à l’année précédente.

Les métiers les plus recherchés par les employeurs sont : la production et l’exploitation de systèmes d’information, la réalisation de

contenus multimédias, la maintenance informatique et bureautique, l’animation de site multimédia ainsi que les études et

développement informatique. Ce sont également les mêmes principaux métiers recherchés par les demandeurs d’emploi.

200 projets de recrutement ont été annoncés par les établissements du secteur dans l'enquête Besoins en Main d'Œuvre 2024. Les

difficultés à recruter sont plus présentes dans le numérique : 55% des projets de recrutement dans le secteur sont jugés difficiles par

les employeurs, contre 48% en moyenne pour l’ensemble des intentions d’embauche. Ce secteur est moins soumis à la saisonnalité

dans ses recrutements : 5% des projets concernent un emploi saisonnier, contre 27% de l'ensemble des projets.

La formation est l’un de levier pour faire face aux difficultés de recrutement. Plus de 300 entrées en formation ont été réalisées dans

le secteur. Toutefois, l’accès à l’emploi dans les 6 mois qui suivent reste inférieur à la moyenne tous secteurs confondus.
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RECRUTEMENT

35,1%
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26,4%

TAUX D'ACCÈS A L'EMPLOI
6 MOIS APRES FORMATION
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1 588

CA Cap Excellence

89,9%

20

CA du Nord Grande Terre

1,1%

50

CA La Riviera du Levant

2,8%

5

CC de Marie-Galante

0,3%

57

CA du Nord Basse-Terre

3,2%

46

CA Grand Sud Caraïbe

2,6%

NOMBRE SALARIES

POIDS DE L'EPCI
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TOP 5 DES SOUS-SECTEURS EN NOMBRE DE SALARIÉS

Source : Acoss - Urssaf
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233
ETABLISSEMENTS

2,0%
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DES SECTEURS

1 766
SALARIES
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+2,7%
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3,3%
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2 727
DPAE 
(HORS INTERIM)


-36,4%
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SUR 12 MOIS - OCTOBRE 2024

2 025

172

111

71

70

PRODUCTION DE FILMS ET DE
PROGRAMMES POUR LA

TÉLÉVISION

PRODUCTION DE FILMS
INSTITUTIONNELS ET

PUBLICITAIRES

TÉLÉCOMMUNICATIONS FILAIRES

PRODUCTION DE FILMS POUR LE
CINÉMA

CONSEIL EN SYSTÈMES ET
LOGICIELS INFORMATIQUES

Source : Acoss – Urssaf / CERES



Source :  CERES
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2,0%
DE L'ENSEMBLE 
DES SECTEURS

204
OFFRES

OFFRES D'EMPLOI


-3,3%

EVOLUTION
ANNUELLE

SAISONNIERCDI AUTRE

0% 0%57%

CDD

43%

SUR 12 MOIS - OCTOBRE 2024

DEMANDE D'EMPLOI

1,8%
DE L'ENSEMBLE 
DES SECTEURS

1 084
DEFM
(CAT. ABC)


-2,3%

EVOLUTION
ANNUELLE

28% 72%

26 A 49 ANS
MOINS DE

26 ANS
50 ANS ET 

PLUS

64% 14%22%

36%

INDEMNISES

48%

DELD

EN OCTOBRE 2024

249

230

171

106

106

Maintenance informatique et
bureautique

Réalisation de contenus
multimédias

Études et développement
informatique

Animation de site multimédia

Production et exploitation de
systèmes d'information

23,0%

21,2%

15,8%

9,8%

9,8%

5 PREMIERS METIERS RECHERCHES PAR LES DEMANDEURS D'EMPLOI

29

17

15

9

7

Production et exploitation de
systèmes d'information

Réalisation de contenus
multimédias

Maintenance informatique et
bureautique

Animation de site multimédia

Études et développement
informatique

14,2%

8,3%

7,4%

4,4%

3,4%

5 PREMIERS METIERS RECHERCHES PAR LES EMPLOYEURS

LES METIERS RECHERCHES
SUR 12 MOIS - OCTOBRE 2024

5 PREMIERES COMPETENCES DETENUES
PAR LES DEMANDEURS D'EMPLOI

5 PREMIERES COMPETENCES RECHERCHEES
PAR LES EMPLOYEURS

LES COMPETENCES 
RECHERCHEES / DETENUES
SUR 12 MOIS - OCTOBRE 2024

Apporter une assistance technique

Diagnostiquer la nature et l'origine des incidents et 
mettre en oeuvre les mesures correctives

Réaliser la maintenance de premier niveau de matériel 
de téléphonie (changement de batterie, paramétrages, 

Installer et intégrer le matériel (station, équipement 

Administrer un système d'informations

❖

❖

❖

❖

❖

Logiciel de traitement de texte

Logiciel tableur

Recueillir et analyser les besoins client

Apporter une assistance technique

Animer, coordonner une équipe

❖

❖

❖

❖

❖
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ILS NOUS LE DISENT ...

PROJETS DE RECRUTEMENT

47,9%
SUR L'ENSEMBLE

DES SECTEURS

55,0%
DE PROJETS 
DIFFICILES

1,2%
DE L'ENSEMBLE 
DES SECTEURS

200
PROJETS DE 
RECRUTEMENT

EN 2024

27,0%
SUR L'ENSEMBLE

DES SECTEURS

5,0%
DE PROJETS 
SAISONNIERS

SATISFACTION DES ENTREPRISES
RESULTAT CONSOLIDE EN OCTOBRE 2024

TOUS SECTEURS

84,5%
SUR LA QUALITE 
DE SERVICE

DE
SATISFACTION

FORMATION

5,9%
DE L'ENSEMBLE 
DES SECTEURS

314
ENTREES 

-12,0%
EVOLUTION
ANNUELLE

SUR 12 MOIS
OCTOBRE 2024

4,9%
DE L'ENSEMBLE 
DES SECTEURS

416
SORTIES 

-22,7%
EVOLUTION
ANNUELLE

SUR 12 MOIS
MARS 2024

26,4%
TAUX D'ACCES A L'EMPLOI 6 
MOIS APRES FORMATION
SUR 12 MOIS - MARS 2024

35,1%
SUR L'ENSEMBLE

DES SECTEURS

MAINTENANCE ASSISTANCE INFORMATIQUE

MULTIMEDIA

TRANSMISSION FIBRE OPTIQUE

EQUIPEMENT TELECOM

PROGRAMMATION

138

29

27

23

22

5 PREMIERES FORMATIONS (SORTIES)

❖

❖

❖

❖

❖

12,3%

27,6%

55,6%

56,5%

31,8%

TAUX D'ACCES A L'EMPLOI 6 MOIS APRES FORMATION
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NAF ROME
5821Z ÉDITION DE JEUX ÉLECTRONIQUES E1101 ANIMATION DE SITE MULTIMÉDIA

5829A ÉDITION DE LOGICIELS SYSTÈME ET DE RÉSEAU E1104 CONCEPTION DE CONTENUS MULTIMÉDIAS

5829B ÉDITION DE LOGICIELS OUTILS DE DÉVELOPPEMENT ET DE LANGAGES E1205 RÉALISATION DE CONTENUS MULTIMÉDIAS

5829C ÉDITION DE LOGICIELS APPLICATIFS I1401 MAINTENANCE INFORMATIQUE ET BUREAUTIQUE

5911A PRODUCTION DE FILMS ET DE PROGRAMMES POUR LA TÉLÉVISION M1801 ADMINISTRATION DE SYSTÈMES D'INFORMATION

5911B PRODUCTION DE FILMS INSTITUTIONNELS ET PUBLICITAIRES M1802 CONSEIL ET MAÎTRISE D'OUVRAGE EN SYSTÈMES D'INFORMATION

5911C PRODUCTION DE FILMS POUR LE CINÉMA M1803 DIRECTION DES SYSTÈMES D'INFORMATION

5912Z POST-PRODUCTION DE FILMS CINÉMATOGRAPHIQUES, DE VIDÉO ET DE PROGRAMMES DE TÉLÉVISION M1804 ETUDES ET DÉVELOPPEMENT DE RÉSEAUX DE TÉLÉCOMS

5913A DISTRIBUTION DE FILMS CINÉMATOGRAPHIQUES M1805 ÉTUDES ET DÉVELOPPEMENT INFORMATIQUE

5913B ÉDITION ET DISTRIBUTION VIDÉO M1806 EXPERTISE ET SUPPORT TECHNIQUE EN SYSTÈMES D'INFORMATION

5914Z PROJECTION DE FILMS CINÉMATOGRAPHIQUES M1807 EXPLOITATION DE SYSTÈMES DE COMMUNICATION ET DE COMMANDEMENT

5920Z ENREGISTREMENT SONORE ET ÉDITION MUSICALE M1808 INFORMATION GÉOGRAPHIQUE

6110Z TÉLÉCOMMUNICATIONS FILAIRES M1809 INFORMATION MÉTÉOROLOGIQUE

6120Z TÉLÉCOMMUNICATIONS SANS FIL M1810 PRODUCTION ET EXPLOITATION DE SYSTÈMES D'INFORMATION

6130Z TÉLÉCOMMUNICATIONS PAR SATELLITE

6190Z AUTRES ACTIVITÉS DE TÉLÉCOMMUNICATION

6201Z PROGRAMMATION INFORMATIQUE

6202A CONSEIL EN SYSTÈMES ET LOGICIELS INFORMATIQUES

6202B TIERCE MAINTENANCE DE SYSTÈMES ET D'APPLICATIONS INFORMATIQUES

6203Z GESTION D'INSTALLATIONS INFORMATIQUES

6209Z AUTRES ACTIVITÉS INFORMATIQUES

6311Z TRAITEMENT DE DONNÉES, HÉBERGEMENT ET ACTIVITÉS CONNEXES

6312Z PORTAILS INTERNET

9511Z RÉPARATION D'ORDINATEURS ET D'ÉQUIPEMENTS PÉRIPHÉRIQUES

9512Z RÉPARATION D'ÉQUIPEMENTS DE COMMUNICATION

NUMERIQUE
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FAP
M0Z60 EMPLOYÉS ET OPÉRATEURS DE L’INFORMATIQUE

M1Z80 TECHNICIENS D'ÉTUDE ET DE DÉVELOPPEMENT EN INFORMATIQUE

M1Z81 TECHNICIENS DE PRODUCTION, D'EXPLOITATION, D'INSTALLATION, ET DE MAINTENANCE, SUPPORT ET SERVICES AUX UTILISATEURS EN INFORMATIQUE

M2Z90 INGÉNIEURS ET CADRES D'ÉTUDE, RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT EN INFORMATIQUE, CHEFS DE PROJETS INFORMATIQUES

M2Z91 INGÉNIEURS ET CADRES D'ADMINISTRATION, MAINTENANCE EN INFORMATIQUE

M2Z92 INGÉNIEURS ET CADRES DES TÉLÉCOMMUNICATIONS

FORMACODE
24220 GESTION RESEAU INFORMATIQUE 31005 ARCHITECTURE PC 46208 E-REPUTATION 71954 FRAMEWORK

24229 TRANSMISSION FIBRE OPTIQUE 31006 SECURITE INFORMATIQUE 46209 GRAPHISME INTERNET 72054 LOGICIEL SERVEUR APPLICATIONS

24231 RESEAU INFORMATIQUE 31008 SYSTEME INFORMATION 46233 EQUIPEMENT AUDIOVISUEL 72154 LOGICIEL SERVEUR WEB

24252 RESEAU TELECOM 31009 ARCHITECTURE SYSTEME INFORMATION 46235 WEB 2.0 72310 SERVICE CLOUD COMPUTING

24254 TELECOMMUNICATION 31010 ARCHITECTURE WEB 46242 INTEGRATION WEB 72330 SERVICE REFERENCEMENT SITE INTERNET

24270 EQUIPEMENT TELECOM 31011 CLOUD COMPUTING 46244 GESTION PRODUCTION AUDIOVISUELLE 72354 SERVICE WEB

24273 ARCHITECTURE RESEAU 31014 INFORMATIQUE DECISIONNELLE 46250 GESTION CONTENU SITE INTERNET 72454 APPLICATION

24293 SECURITE TELECOMMUNICATION 31017 NUMERISATION DONNEES 46251 JEU VIDEO 72654 LOGICIEL SYSTEME INFORMATION GEOGRAPHIQUE

24404 COMMANDE NUMERIQUE FRAISAGE 31021 LINUX 46252 RESEAU SOCIAL 72710 LOGICIEL MONTAGE AUDIOVISUEL

24406 COMMANDE NUMERIQUE TOURNAGE 31024 METHODE AGILE 46254 AUDIOVISUEL MULTIMEDIA 72742 LOGICIEL CINEMA 4D

24420 MAINTENANCE DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE 31028 INTELLIGENCE ARTIFICIELLE 46262 MULTIMEDIA 72754 LOGICIEL AUDIOVISUEL

24431 MAINTENANCE SYSTEME AUTOMATISE 31032 SYSTEME EXPLOITATION INFORMATIQUE 46263 INTERNET

24451 ROBOTIQUE 31034 ADMINISTRATION SYSTEME 46265 INTERNET DES OBJETS

24454 AUTOMATISME INFORMATIQUE INDUSTRIELLE 31036 ADMINISTRATION BASE DE DONNEES 46269 MONTAGE AUDIOVISUEL

24472 AUTOMATISATION 31041 AS/400 46270 CREATION SITE INTERNET

24491 PROGRAMMATION INFORMATIQUE INDUSTRIELLE 31048 ITIL 46272 MAQUETTAGE SITE INTERNET

30802 LANGAGE JAVA 31049 QUALITE INFORMATIQUE 46274 CINEMA

30805 LANGAGE PHP 31051 MAINTENANCE ASSISTANCE INFORMATIQUE 46275 FILM DOCUMENTAIRE

30808 LANGAGE C# 31052 DATA WAREHOUSE 46276 FILM ANIMATION

30809 LANGAGE C++ 31057 GENIE LOGICIEL 46286 SITE INTERNET

30812 LANGAGE PYTHON 31058 INFORMATIQUE INDUSTRIELLE 46288 QUALITE WEB

30813 LANGAGE RUBY 31067 ANALYSE PROGRAMMATION 46347 STRATEGIE COMMUNICATION NUMERIQUE

30854 LANGAGE INFORMATIQUE 31068 METHODE ANALYSE 70000 LOGICIELS/OUTILS/APPLICATIONS/SERVICES

30857 LANGAGE HTML 31070 VENTE INFORMATIQUE 70201 LOGICIEL BUSINESS OBJECTS

30860 LANGAGE VISUAL BASIC 31080 MATERIEL INFORMATIQUE 70710 LOGICIEL GESTION DE CONTENU E-COMMERCE

30867 LANGAGE JAVASCRIPT 31081 GESTION PARC INFORMATIQUE 70711 LOGICIEL PRESTASHOP

30882 LANGAGE C 31082 INTEGRATION INFORMATIQUE 70712 LOGICIEL MAGENTO

30887 LANGAGE SQL 31088 PROGRAMMATION 70754 LOGICIEL GESTION DE CONTENU

30901 LOGICIEL MS-PROJECT 31090 PROGRAMMATION WEB 70801 LOGICIEL SAP

30912 LOGICIEL GESTION PROJET 31094 CONDUITE PROJET INFORMATIQUE 70901 LOGICIEL MS-PROJECT

30915 LOGICIEL OPEN SOURCE 31098 PROGRAMMATION ORIENTEE OBJET 70954 LOGICIEL GESTION PROJET

30923 LOGICIEL PRODUCTION MUSICALE 31684 CAO 71054 LOGICIEL GESTION RESEAU

30926 LOGICIEL DAO/CAO 31685 DAO 71114 LOGICIEL SOLIDWORKS

30931 LOGICIEL PAGE WEB 42080 ASSISTANCE INFORMATIQUE DOMICILE 71120 LOGICIEL PAO

30935 LOGICIEL DRUPAL 46042 IMPRESSION NUMERIQUE 71123 LOGICIEL INDESIGN

30938 LOGICIEL PHOTOSHOP 46054 INDUSTRIE GRAPHIQUE IMPRIMERIE 71654 LOGICIEL SYSTEME GESTION BASES DONNEES

30975 LOGICIEL PAO TRAITEMENT IMAGE 46081 CREATION GRAPHIQUE 71701 LOGICIEL OPEN SOURCE

30981 LOGICIEL GESTION RESEAU 46090 GRAPHISME PUBLICITE 71901 FRAMEWORK JQUERY

31002 INFORMATIQUE VERTE 46205 REFERENCEMENT SITE INTERNET 71905 FRAMEWORK ANGULARJS

31004 ARCHITECTURE MACHINE 46207 CONDUITE PROJET MULTIMEDIA 71910 FRAMEWORK SYMFONY
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