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TOTAL

) . EVOLUTION
® Chiffres elés

77 Projets de recrutement en 2025 8 992 86 268

Part des entreprises du secteur envisageant de recruter en 2025 22,7% “ 251%
) Part de l'ensemble des projets de recrutement 10,4% “ 100,0%
D) Part des projets exprimés par des entreprises de moins de 10 salariés 38,4% 39,0%

&) Part des recrutements jugés en tension par les employeurs 46,4% n 50,1%
@y Part des projets de recrutement non saisonniers 75,5% '7_ 68,1%

Les établissements du secteur commercial anticipent prés de 9 000 recrutements pour 2025, un nombre en
baisse de 24% sur un an. La part des recrutements jugés en tension par les employeurs diminue de 10 points
passant de 56,4% en 2024 a 46,4% en 2025.
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2021 2022 2023 2024 2025
Avertissement : résultats 2020 impactés par la crise sanitaire
(les entreprises ayant été sondées avant le démarrage de la crise)
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@ Les métiers les plus recherchés en 2025

LES 15 METIERS PRESENTANT LE PLUS GRAND NOMBRE Nombrede % de projets
D'/INTENTIONS D'EMBAUCHE NON SAISONNIERE EN 2025 projets non non saisonniers
saisonniers par métier
m, Employés de libre service 894 57,2%
Ouvriers mécaniciens de véhicules 631 97,9%
Caissiers 502 50,5%
Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de loisirs et culturels 394 82,9%
Vendeurs en produits alimentaires 376 72,0%
Attachés commerciaux 329 97,8%
=) Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés 259 76]1%
Techniciens médicaux et préparateurs 231 816%
2 Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés 224 66,7%
¥ Carrossiers automobiles 195 100,0%
Bouchers 189 93,2%
Pharmaciens 159 77,2%
Ouvriers de la maintenance générale et mécanique 157 100,0%
Techniciens et agents de maitrise en maintenance de véhicules 129 94,6%
¥ Conducteurs et livreurs sur courte distance 126 81,8%

Source : Enquéte BMO 2025, France Travail - CREDOC
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LES 15 METIERS POUR LESQUELS LES EMPLOYEURS ANTICIPENT

Ensemble des

recrutement recrutement saisonniers

Employés de libre service 1563 31,0% 57,2%
Caissiers 994 24,4% 50,5%
Ouvriers mécaniciens de véhicules 644 78,1% 97,9%
Vendeurs en produits alimentaires 522 49,9% 72,0%
Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de loisirs et culturels 475 26,1% 82,9%

3 Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés 341 34,8% 76]1%
Attachés commerciaux 336 63,7% 97,8%

=) Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés 835! 25,3% 66,7%
Techniciens médicaux et préparateurs 283 60,6% 81,6%
Pharmaciens 205 59,9% 77.2%
Bouchers 202 73.9% 93,2%
W Carrossiers automobiles 195 80,9% 100,0%
Vendeurs en ameublement, équipement du foyer, bricolage 165 345% 71,9%
Ouvriers de la maintenance générale et mécanique 157 87,7% 100,0%

y Conducteurs et livreurs sur courte distance 154 60,8% 81,8%

% de projets

DE FORTES TENSIONS DE RECRUTEMENT EN 2025 _Projetsde  avec tension de
Maraichers et horticulteurs 73 100,0%
Représentants auprés des particuliers 56 100,0%
Techniciens et agents de maitrise en maintenance de véhicules 137 94,8%
4 6 4 o/ Technico-commerciaux 60 92,9%
' o Ouvriers de la maintenance générale et mécanique 157 87,7%
des projets de ¥ Carrossiers automobiles 195 80,9%
recrutement sont Ouvriers mécaniciens de véhicules 644 781%
{:gees:;;;:zlgnegar Ouvriers peu qualifiés des industries agro-alimentaires 66 75,9%
2025 (<10 points Bouchers 202 73,9%
par rapport a 2024) Attachés commerciaux 336 63,7%
¥ Conducteurs et livreurs sur courte distance 154 60,8%
Techniciens médicaux et préparateurs 283 60,6%
Agriculteurs 66 60,2%
Pharmaciens 205 59,9%
Vendeurs en produits alimentaires 522 49,9%

Source : Enquéte BMO 2025, France Travail - CREDOC

NOTE : sont uniquement retenus les métiers pour lesquels sont envisagés au minimum 50 projets de recrutement.
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